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LIBRI

Tutti dentro I'era digitale: anche le assicurazioni

Andrea Battista, fondatore della Spac Archimede, ha pubblicato insieme a Rossella Vignoletti un
interessante libro sul mondo delle insurtech: un testo che analizza I'ambiente competitivo,
prende posizione e da risposte

Entrando in una nuova epoca, si sente spesso la necessita di de-
finirla, principalmente per riuscire a inquadrarla, saperne trarne i
maggiori vantaggi, starci dentro con consapevolezza. All'inizio di
quest'era che chiamiamo digitale, &€ importante soprattutto com-
prendere che nessun settore dell'economia e della vita stessa
delle persone sara risparmiato. Quindi, la radicale diversita del
settore assicurativo, che ogni tanto ancora s'invoca, non regge
piu.

Ne sono convinti gli autori del libro L'assicurazione nell’era di-
gitale (sottotitolo: Suggestioni all’inizio di una nuova epoca), An-
drea Battista e Rossella Vignoletti, volume edito da Mfc Editore.
Battista, che ha concluso la sua esperienza alla guida di Eurovita
lo scorso anno, ha recentemente fondato Archimede, una Spac,
cioe un veicolo finanziario d'investimento finalizzato all’industria
(in questo caso assicurativa). “ll libro e Archimede sono legati,
del resto mi € gid accaduto in passato di voler mettere insieme
teoria e pratica, trasformando il pensiero, la ricerca, in un pro-
getto concreto”, spiega Battista al telefono con Insurance Daily.

“Credo — precisa — che le grandi opportunita di sviluppo siano
all'incrocio di due tendenze: la bancassicurazione danni e |'insur-
tech. Il matrimonio tra i due driver di crescita pud rappresentare
un motore di cambiamento potentissimo. Archimede € un esem-
pio di finanza al servizio dell'industria”.

La disruption sara endogena

Ma appunto, la teoria. Il libro, disponibile su Amazon, propone
una serie di riflessioni ma soprattutto da delle risposte, prende
posizione, partendo dall'‘assunto che il digitale € massivo e oli-
stico. "Il digitale, I'innovazione, riguarda tutti e comprende tutto
— spiega il manager — anche se le applicazioni sono ancora in
fase iniziale. Noi pensiamo che occorra rifiutare I'idea che sare-
mo digitali solo quando i player tradizionali dell'insurance non
esisteranno piu perché sostituiti, appunto, da quelli digitali. Nel
libro — continua — diciamo proprio il contrario: la disruption sard
endogena al settore e non esogena”.

Tuttavia non si esclude certamente che alcuni player insurtech
proveranno a entrare nel settore, come gid & accaduto, e che
qualcuno ci riuscird anche con un discreto successo: ma sard
soprattutto la spinta al cambiamento degli attuali operatori a far
muovere |'industry verso una direzione: “saranno loro — sottoli-
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nea Battista — a trasformarsi in maniera radicale. Parti importanti
della loro catena del valore saranno rimodellate radicalmente
dell'innovazione digitale”.

Insurtech come infrastruttura di fondo

Gli autori, comunque, si muovono in una situazione ben poco
cristallizzata e il loro lavoro é partito proprio dalla volontd di rac-
contare in dettaglio cosa c'é dentro questa nuova era digitale,
partendo da una classificazione per forza di cose non definitiva.

Quello che & certo € che I'insurtech dovra rappresentare “l'in-
frastruttura di fondo”. Battista su questo é tranchant: “se I'insur-
tech —ribadisce — non sard una condizione di sistema per il lavoro
delle compagnie sard ben poca cosa. Nel libro, tra I'altro, mo-
striamo come il business model di un’impresa tradizionale cambi
radicalmente con la dinamica insurtech”.

Quindi digitale non significa rendere piu efficienti processi a
basso valore aggiunto, forse il contrario. Nelle tesi del libro, come
conferma Battista, insurtech deve abilitare i processi core: “I'era
digitale in assicurazione — conclude — dovra essere una storia di
crescita e non di contenimento dei costi. Altrimenti non sara”.
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